
บทที ่4 
ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น  
น าเสนอเป็น 3 ส่วน คือ 1) การประเมินการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น  
2) การส ารวจความต้องการของนักศึกษาท่ีมีต่อการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์
เบ้ืองตน้ และ 3) การเปรียบเทียบสัดส่วนผลการสอบของนกัศึกษาท่ีสอบผ่านชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
ระหวา่งนกัศึกษาท่ีเขา้รับการสอนเสริมแบบเขม้และไม่ไดเ้ขา้รับการสอนเสริมแบบเขม้ 
 
ส่วนที ่1  กำรประเมนิกำรจดักจิกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวชิำคอมพวิเตอร์เบ้ืองต้น 

ผูว้ิจยัขอเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  โดยสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งซ่ึงเป็นนกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 
ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ทั้งหมด 72 คน  มีผูต้อบแบบสอบถาม 71 คน  โดยแบ่งผลการวิเคราะห์ขอ้มูล
ตามขอ้ค าถามเป็น 4 ตอน  ดงัน้ี 

ตอนที ่1  สถานภาพของนกัศึกษาและขอ้มูลทัว่ไปท่ีเก่ียวขอ้ง 

 นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 
คิดเป็นร้อยละ 66.20  และเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 33.80  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 47   66.20 
หญิง 24   33.80 

รวม 71 100.00 
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 นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  ส่วนใหญ่มีอายตุ  ่ากวา่ 
30 ปี คิดเป็นร้อยละ 53.52  มีอายุระหว่าง 30-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.39  มีอายุระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็น 
ร้อยละ 8.45  และมีอายมุากกวา่ 50 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 5.64  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.2 
 
ตารางท่ี 4.2  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามช่วงอายุ 
 

ช่วงอำยุ จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

ต ่ากวา่ 30 ปี 38   53.52 
30 – 40 ปี 23   32.39 
41 – 50 ปี   6     8.45 

มากกวา่ 50 ปี ข้ึนไป   4     5.64 

รวม 71 100.00 
 
 

 นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  ส่วนใหญ่เป็นผูจ้บ
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 42.25 รองลงมาคือ มธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า คิดเป็น 
ร้อยละ 38.03  ส่วนกลุ่มท่ีนอ้ยท่ีสุดคือ กลุ่มท่ีจบสูงกวา่ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 4.23  รายละเอียดแสดงใน
ตารางท่ี 4.3 
 
ตารางท่ี 4.3  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามพื้นความรู้เดิม 
 

พืน้ควำมรู้เดิม จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

มธัยมศึกษาตอนตน้หรือเทียบเท่า   4     5.63 
มธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 27   38.03 
อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 30   42.25 
ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า   7     9.86 
สูงกวา่ปริญญาตรี   3     4.23 

รวม 71 100.00 
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 นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ส่วนใหญ่ก าลงัศึกษา
อยูใ่นหลกัสูตร 4 ปี คิดเป็นร้อยละ 47.89  รองลงมาคือ หลกัสูตร 3 ปี คิดเป็นร้อยละ 26.76  ส่วนกลุ่มท่ีนอ้ย
ท่ีสุดคือ หลกัสูตร 2 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.35  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.4 
 

ตารางท่ี 4.4  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามระยะเวลาของหลกัสูตร 
 

ระยะเวลำของหลกัสูตร จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

หลกัสูตร 2 ปี 18   25.35 
หลกัสูตร 3 ปี 19   26.76 
หลกัสูตร 4 ปี 34   47.89 

รวม 71 100.00 
 
 

 นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ส่วนใหญ่ลงทะเบียน
เรียนชุดวิชาน้ีเป็นคร้ังท่ี 1 คิดเป็นร้อยละ 73.24  รองลงมาคือ ลงทะเบียนเรียนชุดวิชาน้ีเป็นคร้ังท่ี 2 คิดเป็น
ร้อยละ 19.72  และลงทะเบียนเรียนชุดวิชาน้ีเป็นคร้ังท่ี 3 คิดเป็นร้อยละ 7.04  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 
4.5 
 

ตารางท่ี 4.5  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามจ านวนคร้ังท่ีลงทะเบียนเรียน 
 ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
 

จ ำนวนคร้ังที่ลงทะเบียนเรียน จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

คร้ังท่ี 1 52   73.24 
คร้ังท่ี 2 14   19.72 
คร้ังท่ี 3   5     7.04 

รวม 71 100.00 
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 ตอนที ่2  การเตรียมตวัของนกัศึกษาก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมการสอนเสริมแบบเขม้ 

 นักศึกษาท่ีเข้าร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น  ส่วนใหญ่ศึกษา
เอกสารการสอนมาก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ คิดเป็นร้อยละ 84.51  และมีนกัศึกษาท่ีไม่ได้
ศึกษาเอกสารการสอนมาก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ คิดเป็นร้อยละ 15.49  รายละเอียดแสดงใน
ตารางท่ี 4.6 
 

ตารางท่ี 4.6  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีศึกษาเอกสารการสอนก่อนเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 
 ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
 

กำรศึกษำเอกสำรกำรสอน 
ก่อนเข้ำร่วมกจิกรรม 

 

จ ำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

ศึกษา 60   84.51 
ไม่ไดศึ้กษา 11   15.49 

รวม 71 100.00 
 
 

 นักศึกษาท่ีเข้า ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น  ส่วนใหญ่ 
ท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนทุกคร้ังท่ีศึกษาหน่วยการสอนในชุดวิชา คิดเป็นร้อยละ 78.87  
ส าหรับนกัศึกษาท่ีไม่ได้ท  าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนทุกคร้ังท่ีศึกษาหน่วยการสอนในชุดวิชา  
คิดเป็นร้อยละ 21.13  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.7 
 

ตารางท่ี 4.7  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีท าแบบทดสอบก่อนเรียนและหลงัเรียนทุกคร้ังท่ีศึกษา 
 หน่วยการสอนในชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
 

กำรท ำแบบทดสอบก่อนเรียน 
และหลงัเรียน 

ทุกคร้ังที่ศึกษำหน่วยกำรสอน 

 
จ ำนวน (คน) 

 
ร้อยละ 

ท า 56   78.87 
ไม่ท า 15   21.13 

รวม 71 100.00 
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 นักศึกษาท่ีเข้าร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ส่วนใหญ่ไม่ไดจ้ด
บนัทึกหรือเตรียมประเด็นขอ้สงสัยจากการศึกษาดว้ยตนเองเพื่อสอบถามกบัอาจารยผ์ูส้อน คิดเป็นร้อยละ 
52.11  และกลุ่มท่ีไดจ้ดบนัทึกหรือเตรียมประเด็นขอ้สงสัยจากการศึกษาดว้ยตนเองเพื่อสอบถามกบัอาจารย์
ผูส้อนในช่วงของกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ คิดเป็นร้อยละ 47.89  รายละเอียด
แสดงในตารางท่ี 4.8 
 

ตารางท่ี 4.8  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีจดบนัทึกหรือเตรียมประเด็นขอ้สงสัยจากการศึกษาดว้ยตนเอง 
 เพื่อสอบถามกบัอาจารยผ์ูส้อนในช่วงของกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
 

กำรจดบันทกึหรือเตรียมประเด็น
ข้อสงสัยจำกกำรศึกษำด้วยตนเอง 

 

จ ำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

เตรียม 34   47.89 
ไม่ไดเ้ตรียม 37   52.11 

รวม 71 100.00 
 
 

 นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  ส่วนใหญ่ไม่ไดศึ้กษา
เพิ่มเติมจากส่ือเสริมอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 69.01  และกลุ่มท่ีไดศึ้กษาเพิ่มเติมจากส่ือเสริมอ่ืน ๆ คิดเป็นร้อยละ 
30.99  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.9 
 

ตารางท่ี 4.9  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีศึกษาเพิ่มเติมจากส่ือเสริมอ่ืน ๆ  
 

กำรศึกษำเพิม่เติม 
จำกส่ือเสริมอ่ืน ๆ  

 

จ ำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

ศึกษา 22   30.99 
ไม่ไดศึ้กษา 49   69.01 

รวม 71 100.00 
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 นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  ส่วนใหญ่ไม่ไดแ้บ่ง
เวลาเพื่อศึกษาดว้ยตนเองตามท่ีมหาวิทยาลยัแนะน า คิดเป็นร้อยละ 77.46  และกลุ่มท่ีแบ่งเวลาเพื่อศึกษาดว้ย
ตนเองตามท่ีมหาวทิยาลยัแนะน า คิดเป็นร้อยละ 22.54  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.10 
 

ตารางท่ี 4.10  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีแบ่งเวลาเพื่อศึกษาดว้ยตนเองตามท่ีมหาวทิยาลยัแนะน า 
 

กำรแบ่งเวลำเพ่ือศึกษำด้วยตนเอง
ตำมทีม่หำวทิยำลยัแนะน ำ 

 

จ ำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

ท า 16   22.54 
ไม่ไดท้  า 55   77.46 

รวม 71 100.00 
 
 

 นักศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  ส่วนใหญ่มีความ
พร้อมในการเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ คิดเป็นร้อยละ 98.59  และกลุ่ม
ท่ีไม่มีความพร้อมในการเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ คิดเป็นร้อยละ 1.41  
รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.11 
 

ตารางท่ี 4.11  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีมีความพร้อมในการเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 
 ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
 

มีควำมพร้อมในกำรเข้ำร่วม 
กจิกรรมสอนเสริมแบบเข้ม 

 

จ ำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

พร้อม 70   98.59 
ไม่พร้อม 1     1.41 

รวม 71 100.00 
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 ตอนที ่3  การติดต่อส่ือสารกบัมหาวทิยาลยั 

 นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  ส่วนใหญ่ทราบข่าว
การจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ล่วงหนา้มากกว่า 1 เดือน ก่อนวนัสอนเสริม
แบบเขม้ คิดเป็นร้อยละ 85.92  และกลุ่มท่ีทราบข่าวการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์
เบ้ืองตน้ล่วงหน้าน้อยกว่า 1 เดือน ก่อนวนัสอนเสริมแบบเขม้ คิดเป็นร้อยละ 14.08  รายละเอียดแสดงใน
ตารางท่ี 4.12 
 

ตารางท่ี 4.12  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีทราบข่าวการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิา 
 คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
 

กำรทรำบข่ำวกำรจัดกจิกรรม 
สอนเสริมแบบเข้มล่วงหน้ำ 

 

จ ำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

มากกวา่ 1 เดือน ก่อนวนัสอนเสริมแบบเขม้ 61   85.92 
นอ้ยกวา่ 1 เดือน ก่อนวนัสอนเสริมแบบเขม้ 10   14.08 

รวม 71 100.00 
 
 

 นักศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น  ส่วนใหญ่เห็นว่า
ระยะเวลาท่ีใช้แจง้ข่าวการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้นมีความเหมาะสม  
คิดเป็นร้อยละ 91.55  และกลุ่มท่ีเห็นว่าระยะเวลาท่ีใช้แจง้ข่าวการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ยงัไม่เหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 8.45  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.13 
 

ตารางท่ี 4.13  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีแสดงความเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของระยะเวลาท่ีใช ้
 แจง้ข่าวการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
 

ควำมเหมำะสมของระยะเวลำทีใ่ช้ 
แจ้งข่ำวกำรจัดกจิกรรมสอนเสริมแบบเข้ม 

 

จ ำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

เหมาะสม 65   91.55 
ไม่เหมาะสม   6     8.45 

รวม 71 100.00 
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 นักศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น  ส่วนใหญ่เห็นว่า
หนังสือเชิญชวนให้เข้าร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น มีเน้ือหาครบถ้วน
ส าหรับใช้ประกอบการตดัสินใจเข้าร่วมกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 95.77  และเห็นว่าหนังสือเชิญชวนให ้
เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ มีเน้ือหาไม่ครบถว้นส าหรับใช้ประกอบ 
การตดัสินใจเขา้ร่วมกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 4.23  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.14 
 

ตารางท่ี 4.14  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีแสดงความเห็นเก่ียวกบัความครบถว้นของเน้ือหาในหนงัสือ
เชิญชวนใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้เพื่อประกอบการ
ตดัสินใจเขา้ร่วมกิจกรรม 

 

ควำมครบถ้วนของเน้ือหำ 
ในหนังสือเชิญชวนให้เข้ำร่วม 
กจิกรรมสอนเสริมแบบเข้ม 

 
จ ำนวน (คน) 

 
ร้อยละ 

ครบถว้น 68   95.77 
ไม่ครบถว้น   3     4.23 

รวม 71 100.00 
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 ตอนที ่4  ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์
เบ้ืองตน้ 

 นักศึกษาท่ีเข้าร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น  มีความพึงพอใจ 
ต่อการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.97)  
เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่าความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากทุกข้อ  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจสูงท่ีสุดคือ  
มีแนวทางสามารถศึกษาเพิ่มเติมเองไดง่้ายข้ึน (x̅ = 4.10)  รองลงมาคือ เอกสารประกอบการเรียนการสอน 
มีความเหมาะสมสอดคล้องกบัเน้ือหาชุดวิชาท่ีสอน (x̅ = 4.01)  การก าหนดระยะเวลาท่ีใช้สอนแต่ละคร้ัง 
(คร้ังละ 2 วนั วนัละ 5 ชัว่โมง) (x̅ = 3.99)  ระยะเวลาท่ีอาจารยม์อบหมายงานให้ท าแต่ละกิจกรรมมีความ
เหมาะสม (x̅ = 3.97)  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจต ่าท่ีสุดคือ มีความรู้ความเขา้ใจในเน้ือหาวิชาเป็นอย่างดี 
(x̅ = 3.85)  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.15 
 
ตารางท่ี 4.15  ความพึงพอใจในการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  
   เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียความพึงพอใจจากมากไปนอ้ย 
 

ล ำดับ รำยกำรประเมิน x̅ S.D. กำรแปลผล 

1 มีแนวทางสามารถศึกษาเพิ่มเติมเองไดง่้ายข้ึน 4.10 .66 มาก 
2 เอกสารประกอบการเรียนการสอนมีความเหมาะสม 

สอดคลอ้งกบัเน้ือหาชุดวชิาท่ีสอน 
4.01 .80 มาก 

3 การก าหนดระยะเวลาท่ีใชส้อนแต่ละคร้ัง  
(คร้ังละ 2 วนั วนัละ 5 ชัว่โมง) 

3.99 .67 มาก 

4 ระยะเวลาท่ีอาจารยม์อบหมายงานใหท้ าแต่ละกิจกรรม 
มีความเหมาะสม 

3.97 .70 มาก 

5 มีความมัน่ใจในการสอบไล่มากข้ึน 3.96 .71 มาก 
6 การก าหนดระยะเวลาในภาพรวมต่อชุดวชิา 

ต่อภาคการศึกษา (ชุดวชิาละ 4 วนั) 
3.92 .71 มาก 

7 มีความรู้ ความเขา้ใจในเน้ือหาวชิาเป็นอยา่งดี 3.85 .73 มาก 

 รวม 3.97 .57 มำก 
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 นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  มีความพึงพอใจต่อ
อาจารยส์อนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̅ = 4.19) เม่ือพิจารณา
รายขอ้พบว่าความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากทุกขอ้  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจสูงท่ีสุดมี 2 ขอ้เท่ากนั คือ 
อาจารยผ์ูส้อนมีความรู้ในเน้ือหาชุดวชิาท่ีสอน (x̅ = 4.25) และอาจารยผ์ูส้อนมีความสามารถปรับหรือยดืหยุน่
เวลาไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัเน้ือหาชุดวิชาท่ีสอน (x̅ = 4.25)  รองลงมาคือ อาจารยผ์ูส้อนมีการน าเสนอเน้ือหา
สาระเป็นล าดบัขั้นตอนท าให้เขา้ใจไดง่้าย และมีการเตรียมการสอนมาเป็นอยา่งดี (x̅ = 4.23)  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ความพึงพอใจต ่าท่ีสุดคือ มีเทคนิคและวิธีการถ่ายทอดเน้ือหาสาระท าใหเ้ขา้ใจไดง่้าย (x̅ = 4.03) รายละเอียด
แสดงในตารางท่ี 4.16 
 

ตารางท่ี 4.16  ความพึงพอใจต่ออาจารยส์อนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
   เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียความพึงพอใจจากมากไปนอ้ย 
 

ล ำดับ รำยกำรประเมิน x̅ S.D. กำรแปลผล 

1 มีความรู้ในเน้ือหาชุดวชิาท่ีสอน 4.25 .69 มาก 
2 มีความสามารถปรับหรือยดืหยุน่เวลาไดอ้ยา่งเหมาะสม

กบัเน้ือหาชุดวชิาท่ีสอน 
4.25 .63 มาก 

3 มีการน าเสนอเน้ือหาสาระเป็นล าดบัขั้นตอน 
ท าใหเ้ขา้ใจไดง่้าย 

4.23 .59 มาก 

4 มีการเตรียมการสอนมาเป็นอยา่งดี 4.23 .64 มาก 
5 มีการเปิดโอกาสใหน้กัศึกษามีส่วนร่วมในการจดั 

กิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
4.21 .70 มาก 

6 มีการใหค้  าปรึกษานอกเวลาสอนเสริม 4.20 .67 มาก 
7 มีความสามารถสร้างบรรยากาศท่ีดีในการเรียน 4.20 .67 มาก 
8 มีความตรงต่อเวลาทั้งเชา้และบ่าย (เร่ิม/เลิก) 4.20 .71 มาก 
9 มีความเขา้ใจสภาพและความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

ของนกัศึกษา 
4.13 .70 มาก 

10 มีเทคนิคและวธีิการถ่ายทอดเน้ือหาสาระท าให้เขา้ใจ 
ไดง่้าย 

4.03 .63 มาก 

 รวม 4.19 .52 มำก 
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 นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  มีความพึงพอใจต่อ
สภาพแวดลอ้มของศูนยบ์ริการการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.97) เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า
ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจสูงท่ีสุดคือ หอ้งเรียนมีป้ายบอกช่ือชุดวิชา
และอาจารยผ์ูส้อน (x̅ = 4.07) รองลงมาคือ ห้องเรียนมีวสัดุ/อุปกรณ์ประกอบการสอน (x̅ = 4.06)  ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียความพึงพอใจต ่าท่ีสุดคือ บรรยากาศภายในศูนยบ์ริการการศึกษามีความเหมาะสม ปราศจากเสียง
รบกวนและไม่พลุกพล่าน (x̅ = 3.77) รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.17 
 

ตารางท่ี 4.17  ความพึงพอใจต่อสภาพแวดลอ้มของศูนยบ์ริการการศึกษา  เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียความพึงพอใจ 
   จากมากไปนอ้ย 
 

ล ำดับ รำยกำรประเมิน x̅ S.D. กำรแปลผล 

1 หอ้งเรียนมีป้ายบอกช่ือชุดวชิาและอาจารยผ์ูส้อน 4.07 .80 มาก 
2 หอ้งเรียนมีวสัดุ/อุปกรณ์ประกอบการสอน 4.06 .77 มาก 
3 หอ้งเรียนมีความจุเพียงพอกบัจ านวนนกัศึกษา 4.04 .69 มาก 
4 มีหอ้งสุขาเปิดใหบ้ริการ 3.96 .80 มาก 

5 มีอาหารกลางวนัจ าหน่าย 3.90 .80 มาก 
6 บรรยากาศภายในศูนยบ์ริการการศึกษามีความเหมาะสม 

ปราศจากเสียงรบกวนและไม่พลุกพล่าน 
3.77 .87 มาก 

 รวม 3.97 .60 มำก 

 

 นกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  มีความพึงพอใจต่อ
ค่าใช้จ่ายในการเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅ = 3.68) เม่ือพิจารณา 
รายขอ้พบว่าความพึงพอใจส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจสูงท่ีสุดคือ ความคุม้ค่า
ของค่าใช้จ่ายทั้งหมดในการเขา้ร่วมกิจกรรม (x̅ = 4.01) รองลงมาคือ ความเหมาะสมของค่าธรรมเนียมใน
การเขา้ร่วมกิจกรรม (x̅ = 3.79) ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียความพึงพอใจต ่าท่ีสุดคือ ภาระท่ีพกัในระหว่างการเขา้ร่วม
กิจกรรม (x̅ = 3.44)  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.18 
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ตารางท่ี 4.18  ความพึงพอใจต่อค่าใชจ่้ายในการเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 
   เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ียความพึงพอใจจากมากไปนอ้ย 
 

ล ำดับ รำยกำรประเมิน x̅ S.D. กำรแปลผล 

1 ความคุม้ค่าของค่าใชจ่้ายทั้งหมดในการเขา้ร่วมกิจกรรม 4.01 .87 มาก 
2 ความเหมาะสมของค่าธรรมเนียมในการเขา้ร่วมกิจกรรม 3.79 .75 มาก 
3 ภาระค่าเดินทางในระหวา่งเขา้ร่วมกิจกรรม 3.70 .72 มาก 
4 ภาระค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ในระหวา่งเขา้ร่วมกิจกรรม 3.45 .95 ปานกลาง 
5 ภาระค่าท่ีพกัในระหวา่งเขา้ร่วมกิจกรรม 3.44 1.04 ปานกลาง 

 รวม 3.68 .65 มำก 

 
ส่วนที ่2  กำรส ำรวจควำมต้องกำรของนักศึกษำทีม่ต่ีอกำรจดักจิกรรมสอนเสริมแบบเข้ม 

ชุดวชิำคอมพวิเตอร์เบ้ืองต้น 

ผูว้ิจยัขอเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการส ารวจความต้องการของนักศึกษาท่ีมีต่อการจดั
กิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  โดยสอบถามจากกลุ่มตวัอย่างซ่ึงเป็นนกัศึกษาท่ี
ไม่ได้เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  จ  านวนทั้งหมด 318 คน  มีผูต้อบ
แบบสอบถาม 253 คน  คิดเป็นร้อยละ 80  โดยแบ่งผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามขอ้ค าถามเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที ่1  ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบันกัศึกษา 

 นักศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น  ส่วนใหญ่เป็น 
เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 73.91  และเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 26.09  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.19 
 

ตารางท่ี 4.19  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

ชาย 187   73.91 
หญิง   66   26.09 

รวม 253 100.00 
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 นกัศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  ส่วนใหญ่อาย ุ 

31 ถึง 40 ปี  คิดเป็นร้อยละ 46.25   รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.20 
 

ตารางท่ี 4.20  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอาย ุ
 

อำยุ จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 21 ปี     2     0.79 
21 – 30 ปี   93   36.76 
31 – 40 ปี 117   46.25 
41 – 50 ปี   34   13.44 
51 – 60 ปี     6      2.37 

มากกวา่ 60 ปี     1     0.39 

รวม 253 100.00 

 

 นักศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น  ส่วนใหญ่เป็น
พนกังานของหน่วยงานเอกชน คิดเป็นร้อยละ 49.01  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.21 
 

ตารางท่ี 4.21  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามอาชีพ 
 

อำชีพ จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

 ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ   59   23.32 
 พนกังานรัฐวสิาหกิจ   12    4.74 
 พนกังานหน่วยงานเอกชน 124   49.01 
 ธุรกิจส่วนตวั   29   11.46 
 รับจา้ง   12     4.75 
 ไม่ไดท้  างาน   13     5.14 
 อ่ืน ๆ    4     1.58 

รวม 253 100.00 
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 นักศึกษาท่ีไม่เข้าร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น ส่วนใหญ่ใช ้
วุฒิการศึกษาประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) หรือเทียบเท่า ในการสมคัรเป็นนกัศึกษา คิดเป็นร้อยละ 
47.83  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.22 
 
ตารางท่ี 4.22  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกวฒิุการศึกษา 
 

วุฒิกำรศึกษำ จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

 มธัยมศึกษาตอนตน้     4     1.58 
 มธัยมศึกษาตอนปลาย   60   23.71 
 ประกาศนียบตัรวชิาชีพ (ปวช.) 
 หรือเทียบเท่า 

    9     3.56 

 ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั้นสูง (ปวส.)  
 หรือเทียบเท่า 

121   47.83 

 ปริญญาตรี   55   21.74 
 สูงกวา่ปริญญาตรี     4     1.58 

รวม 253 100.00 

 

 นักศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น  ส่วนใหญ่เป็น
นกัศึกษาท่ีสมคัรเขา้ศึกษาในรุ่นปี 2556  คิดเป็นร้อยละ 41.11   รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.23 
 
ตารางท่ี 4.23  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามรุ่นปีท่ีสมคัรเขา้ศึกษา 
 

รุ่นปี จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

2553   24     9.49 
2554   44   17.39 
2555   81   32.01 
2556 104   41.11 

รวม 253 100.00 
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 นักศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น  ส่วนใหญ่เป็น
นกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาวชิาเอกวทิยาการคอมพิวเตอร์ คิดเป็นร้อยละ 51.38   รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.24 
 
ตารางท่ี 4.24  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามจ าแนกตามวชิาเอกท่ีก าลงัศึกษา 
 

วชิำเอก จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

เทคโนโลยสีารสนเทศธุรกิจ     9    3.56 
การจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ 
และการส่ือสาร 

  71   28.06 

วทิยาการคอมพิวเตอร์ 130   51.38 
เทคโนโลยกีารผลิตอุตสาหกรรม   42   16.60 
เทคโนโลยกีารพิมพแ์ละบรรจุภณัฑ์     1     0.40 

รวม 253 100.00 

 

 นักศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ จ านวน 253 คน  
ส่วนใหญ่ได้ใช้บริการส่ือเสริมประกอบการเรียนประเภทส่ือมลัติมีเดียประจ าชุดวิชา (ซีดีรอม) มากเป็น
อันดับหน่ึง คิดเป็นร้อยละ 69.57  และชมรายการสอนเสริมผ่านอินเทอร์เน็ต (e-Tutorials) มากเป็น 
อนัดบัสอง คิดเป็นร้อยละ 43.87  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.25 
 
ตารางท่ี 4.25  จ  านวนนกัศึกษาท่ีใชบ้ริการส่ือเสริมประกอบการเรียนแต่ละประเภท 
 

ล ำดับ ประเภทส่ือ จ ำนวน ร้อยละ 

1 ส่ือมลัติมีเดียประจ าชุดวชิา (ซีดีรอม) 176 69.57 
2 การสอนเสริมผา่นอินเทอร์เน็ต (e-Tutorials) 111 43.87 
3 ส่ือซีดีเสียง   97 38.34 
4 ส่ือ e-Learning   94 37.15 
5 การสอนเสริมปกติ   64 25.30 
6 รายการสอนทางวทิยุโทรทศัน์   36 14.23 
7 อ่ืน ๆ     8   3.16 

  หมายเหตุ  ตอบไดม้ากกวา่ 1 ตวัเลือก 
 



45 

ตอนที ่2  ความคิดเห็นของนกัศึกษาเก่ียวกบัการสอนเสริมแบบเขม้ 

 นกัศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  ส่วนใหญ่ไม่ได้
รับทราบข่าวสารเก่ียวกบัการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ คิดเป็นร้อยละ 73.12  และไดรั้บทราบข่าวสาร
เก่ียวกบัการจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ คิดเป็นร้อยละ 26.88  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.26 
 

ตารางท่ี 4.26  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีแสดงความเห็นเก่ียวกบัการไดรั้บแจง้ข่าวสาร 
 การจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
 

กำรได้รับแจ้งข่ำวสำร 
กำรจัดกจิกรรมสอนเสริมแบบเข้ม 

 

จ ำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

ไดรั้บ  68   26.88 
ไม่ไดรั้บ 185   73.12 

รวม 253 100.00 

 

 นกัศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  ส่วนใหญ่ตอ้งการ
เข้าร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น คิดเป็นร้อยละ 71.94  และไม่ต้องการ 
เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ คิดเป็นร้อยละ 28.06  รายละเอียดแสดงใน
ตารางท่ี 4.27 
 

ตารางท่ี 4.27  จ  านวนและร้อยละของนกัศึกษาท่ีแสดงความเห็นเก่ียวกบัความตอ้งการเขา้ร่วมกิจกรรม 
 สอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
 

ควำมต้องกำรเข้ำร่วม 
กจิกรรมสอนเสริมแบบเข้ม 

 

จ ำนวน (คน) 
 

ร้อยละ 

ตอ้งการเขา้ร่วม 182   71.94 
ไม่ตอ้งการเขา้ร่วม   71   28.06 

รวม 253 100.00 
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 นักศึกษาท่ีไม่ เข้า ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น ได้ตอบ
แบบสอบถามว่าตอ้งการเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ จ านวน 182 คน 
ร้อยละ 71.94 โดยระบุเหตุผลท่ีตอ้งการเขา้ร่วมกิจกรรมวา่ อ่านหนงัสือเองไม่เขา้ใจ มากท่ีสุดเป็นอนัดบัหน่ึง 
คิดเป็นร้อยละ 79.67  และระบุเหตุผลว่า มีเวลาอ่านหนงัสือน้อย เป็นอนัดบัรองลงมา คิดเป็นร้อยละ 69.23  
รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.28 
 

ตารางท่ี 4.28  จ  านวนนกัศึกษาท่ีระบุเหตุผลวา่ตอ้งการเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 
 ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
 

ล ำดับ เหตุผลทีต้่องกำรเข้ำร่วมกจิกรรม จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

1 อ่านหนงัสือเองไม่เขา้ใจ 145 79.67 
2 มีเวลาอ่านหนงัสือนอ้ย 126 69.23 
3 พื้นฐานความรู้ไม่ดี 122 67.03 
4 ตอ้งการคะแนนจากการเขา้ร่วมกิจกรรม 109 59.89 
5 ไดรั้บเอกสารการสอนล่าชา้   40 21.98 
6 ส่ือเสริมอ่ืนๆ ประกอบการเรียนมีนอ้ย   33 18.13 
7 อ่ืน ๆ     2   1.10 

 หมายเหตุ  ตอบไดม้ากกวา่ 1 ตวัเลือก 
 

 นักศึกษาท่ีไม่ เข้า ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น ได้ตอบ
แบบสอบถามวา่ไม่ตอ้งการเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ จ านวน 71 คน 
คิดเป็นร้อยละ 28.06 โดยระบุเหตุผลท่ีไม่ตอ้งการเขา้ร่วมกิจกรรมวา่ ไม่มีเวลาเขา้ร่วมกิจกรรม มากท่ีสุดเป็น
อนัดบัหน่ึง คิดเป็นร้อยละ 61.97  และระบุเหตุผลวา่ ไม่สะดวกในการเดินทาง เป็นอนัดบัรองลงมา คิดเป็น
ร้อยละ 54.93  รายละเอียดแสดงในตารางท่ี 4.29 
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ตารางท่ี 4.29  จ  านวนนกัศึกษาท่ีระบุเหตุผลของการไม่ตอ้งการเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ 
 ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
 

ล ำดับ เหตุผลทีไ่ม่ต้องกำรเข้ำร่วมกิจกรรม จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

1 ไม่มีเวลาเขา้ร่วมกิจกรรม 44 61.97 
2 ไม่สะดวกในการเดินทาง 39 54.93 
3 ชอบอ่านหนงัสือดว้ยตนเองมากกวา่ 29 40.85 
4 มีส่ือเสริมอ่ืนๆ ประกอบการเรียนมาก

เพียงพอแลว้ 
12 16.90 

5 ไม่ตอ้งการคะแนนจากการเขา้ร่วมกิจกรรม  1   1.41 
6 อ่ืน ๆ  5   7.04 

 หมายเหตุ  ตอบไดม้ากกวา่ 1 ตวัเลือก 
 

นอกจากน้ี ผูว้ิจ ัยได้เปิดโอกาสให้ผูต้อบแบบสอบถามแจ้งว่า ส่ือเสริมท่ีต้องการเพิ่มเติมมี
อะไรบา้ง  โดยมีผูต้อบแบบสอบถามบางคนตอบวา่ ตอ้งการการสอนเสริมผา่นอินเทอร์เน็ต ส่ือซีดีมลัติมีเดีย 
วดีิโอสอนเสริม และการสอนเสริมผา่นยทููป (youtube)  
 

ตอนที ่3  ความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะของนกัศึกษา 

จากการสอบถามนกัศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ 
ไดแ้สดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงกิจกรรมการเรียนการสอนในระบบ
การศึกษาทางไกล  ซ่ึงผูว้จิยัใชว้ธีิวเิคราะห์และจดักลุ่มขอ้มูลเชิงคุณภาพไดด้งัน้ี 

1) การท่ีนักศึกษาได้เข้าร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น ท าให้
นกัศึกษาท่ีอ่านหนงัสือแลว้ไม่เขา้ใจ สามารถสอบถามกบัอาจารยส์อนเสริมไดโ้ดยตรง  ท าใหเ้กิดความเขา้ใจ
ในเน้ือหาของชุดวชิาน้ีไดม้ากข้ึน และช่วยใหส้ามารถสอบผา่นไดม้ากข้ึน 

2) กิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ มีคะแนนในส่วนของการเข้าร่วม
กิจกรรมและคะแนนกิจกรรมระหว่างเรียน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของคะแนนสอบปลายภาค ท าให้นักศึกษา 
มีคะแนนเพิ่มข้ึนและมีโอกาสสอบผา่นไดม้ากข้ึน 

3) การจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ในชุดวิชาท่ีมีเน้ือหาค่อนขา้งยาก เช่น ชุดวิชาคณิตศาสตร์
และสถิติส าหรับวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  ชุดวิชากลศาสตร์ส าหรับเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  ชุดวิชา
คณิตศาสตร์ประยกุตส์ าหรับเทคโนโลยอุีตสาหกรรม  และชุดวชิาคณิตศาสตร์ส าหรับเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการส่ือสาร จะมีประโยชน์กบันักศึกษามาก เน่ืองจากนักศึกษาไม่สามารถท าความเข้าใจกบัเน้ือหา 
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ไดด้ว้ยตนเอง หรือไม่ไดศึ้กษาทางสายวิทยาศาสตร์มาก่อน หรือจบการศึกษามธัยมปลายมานานหลายปีแลว้ 
จึงมีนกัศึกษาสอบตกเป็นจ านวนมาก และควรเพิ่มเวลาสอนให้มากข้ึน หรือเม่ือสอนเสริมจบในหน่วยนั้นๆ 
ก็ใหจ้ดัสอบเป็นรายหน่วยเพื่อเก็บคะแนนในวนันั้นเลย เพื่อเป็นการทบทวนและนกัศึกษาจะไดไ้ม่ลืมเน้ือหา
และวธีิค านวณ ซ่ึงจะช่วยลดจ านวนนกัศึกษาท่ีสอบไม่ผา่น 

4) การจดักิจกรรมสอนเสริมแบบเข้มควรจดัให้ครอบคลุมทุกภูมิภาค เพื่อความสะดวกของ
นกัศึกษาในการเดินทางเขา้ร่วมกิจกรรม 

5) นกัศึกษาไดเ้สนอให้มีระบบอาจารยท่ี์ปรึกษาประจ าชุดวิชา เพื่อสอบถามเน้ือหาในส่วนท่ียงั
ไม่เขา้ใจกบัอาจารยท่ี์ดูแลชุดวชิาไดโ้ดยตรง 

6) นักศึกษาได้เสนอให้จดัท าส่ือสอนเสริมประเภทอ่ืนๆ เพิ่มข้ึน เช่น วีดิโอสอนเสริม วีดิโอ
อธิบายเฉลยแบบประเมินผลตนเองก่อนเรียนและหลงัเรียน เพื่อให้นกัศึกษาสามารถใช้ศึกษาและท าความ
เขา้ใจไดด้ว้ยตนเองในกรณีท่ีนกัศึกษาไม่สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ได ้ 

7) นกัศึกษาเสนอให้มีหนงัสืออิเล็กทรอนิกส์ (electronic book) ท่ีสามารถเปิดอ่านดว้ยอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ได้  ซ่ึงจะสะดวกมากในการพกพาไปอ่านได้ทุกท่ี ทุกเวลา เม่ือเปรียบเทียบกับเอกสาร 
การสอนท่ีหนาและพกพาล าบาก  ซ่ึงผู ้ตอบแบบสอบถามได้เคยทดลองน าไฟล์ของบางวิชาท่ีมีให้ 
ดาวน์โหลดและพกติดตวัไปอ่าน เช่น ในระหว่างการเดินทางไปท างาน หรือระหว่างพกักลางวนัท่ีท างาน  
ท าให้มีเวลาอ่านหนงัสือไดม้ากข้ึน อ่านหนงัสือไดท้นัเวลาสอบ และสามารถอ่านทบทวนไดเ้ม่ือตอ้งการ  
ซ่ึงมีประโยชน์อยา่งมาก 

 
ส่วนที ่3  กำรเปรียบเทยีบสัดส่วนนักศึกษำทีส่อบผ่ำนชุดวชิำคอมพวิเตอร์เบ้ืองต้น 

ผูว้ิจ ัยขอเสนอผลการเปรียบเทียบสัดส่วนนักศึกษาท่ีสอบผ่านชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองต้น 
ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556 ระหว่างนักศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้และไม่ได้เขา้ร่วม
กิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้  ดว้ยการทดสอบซี (Z – test) 

โดยตั้งสมมติฐานทางวิจยัแบบมีทิศทางว่า สัดส่วนของนกัศึกษาท่ีสอบผ่านชุดวิชาคอมพิวเตอร์
เบ้ืองตน้ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556  ระหว่างกลุ่มท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมและไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริม
แบบเขม้ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ () ท่ีระดบั 0.05 
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โดยก าหนดสมมติฐานทางสถิติ  ดงัน้ี 

 H0  :  p1    p2  

 H1  :  p1  >  p2  

 เม่ือ p1 หมายถึง  สัดส่วนของนกัศึกษาท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556  และสอบผา่น 

  p2 หมายถึง  สัดส่วนของนกัศึกษาท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ชุดวชิา
คอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556 และสอบผา่น 

 

ใชสู้ตร 
Z        =             (p 1 –  p 2) – p0 

                             PQ      1  +   1 
                                 n1      n2 

เม่ือ 

n1 หมายถึง  จ  านวนนกัศึกษากลุ่มท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้และสอบผา่น 
ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556 

n2 หมายถึง  จ  านวนนกัศึกษากลุ่มท่ีไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้และสอบผา่น
ชุดวชิาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาคปลาย ปีการศึกษา 2556  

P0 = 0  

n1 = 72   x1 = 71   P1 =  71

72
    =  0.99 

n2 = 253   x2 = 156   P2 =  156

253
  =  0.62 

P  =  𝑋1+ 𝑋2

𝑛1+ 𝑛2
  =  71+156

72+253
   =  0.70  Q = 1 – P  =  1 – 0.70  =  0.30 

ค่าสถิติทดสอบ คือ  
  Z =               (0.99 – 0.62) – 0 

                          

                  (0.70)(0.30)  1

72
 + 1

253
           

 

      =        6.04 
  

 

 
pq 
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ค่า  Z วกิฤต  ท่ีระดบันยัส าคญั ()  0.05  มีค่าเท่ากบั   1.96 

ดงันั้น  Z  >  Z วกิฤต  (6.04 > 1.96)  จึงปฏิเสธ  H0   และยอมรับ  H1   

นัน่คือ  สัดส่วนของนกัศึกษาท่ีสอบผ่านชุดวิชาคอมพิวเตอร์เบ้ืองตน้ ในภาคปลาย ปีการศึกษา 
2556 ระหวา่งนกัศึกษากลุ่มท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมและไม่เขา้ร่วมกิจกรรมสอนเสริมแบบเขม้ มีความแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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